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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

1. AMAC
Bu plan; isletmemizde olusabilecek insan sagligini, calisma sartlarini ve maddi varliklarimizi
olumsuz etkileyebilecek boyuttaki tehlikelerde nasil hareket edilecegini alinacak tedbirleri,

mudahale ekiplerini belilemek amaci ile hazirlanmistir.
Yoneticiler, sorumluluk alaninda yer alan ve yeni alinacak elemanlara bu prosedurde yer alan ilgili

konular hakkinda bilgi vermek ve belirlenen dizenlemelere uyulmasini saglamakla yakumludur.

2. KAPSAM
Kurugesme Mah. Kurugesme Cad. No:61 Besiktag/istanbul adresini gésteren DIVAN TURIiZM
ISLETMELERI A.S.‘de gergeklesebilecek yangin, deprem, su baskini, patlama, gida zehirlenmesi,
is kazasi, sabotaj, kimyasal madde temasi olmak Uzere tum acil durumlari kapsamaktadir.

3. REFERANSLAR
Bu plan 6331 sayili “is Saghig ve Glvenligi Kanunu” nun 11’inci, 12’inci ve 30’uncu maddelerine

dayanilarak hazirlanan “isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik” e gére hazirlanmistir.

Bu prosedurun ekleri asagidaki gibidir;

EK
1
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2
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3
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4
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5

Hazrrlayan: R.TUGBA ERDEN

BINA HAKKINDA BILGILER ve TAHLIYE PLANLARI

ACIL TOPLANMA YERI HAKKINDA BILGILER

ACIL DURUM EKIP BILGILERI- GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLARI
ACIL DURUM ILETIiSiMi ONEMLI TELEFONLAR

ACIL DURUM HAREKET PLANLARI
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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

4. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Acil Durum: isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama, dogal
afet gibi acil mudahale, mucadele, ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

Acil Durum Plani: isyerinde meydana gelebilecek Acil Durumlarda yapilacak is ve islemler dahil
bilgiler ve uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldigi plant,

Guvenli Yer: Acil Durumlarin olumsuz sonuglarindan ¢alisanlarin etkilenmeyecegi mesafede veya
korunakta belirlenmis yeri,

Guvenlik: Kabul edilemez zarar riskinden uzak olma durumu.

Tehlike: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, galisani veya isyerini etkileyebilecek zarar
veya hasar verme potansiyelini,

Olay: Kazaya sebep olan ya da olma potansiyeli olan olusum.

Kaza: Can veya mal kaybina ya da hasarina sebep olan kontrol digi hareketlerin tuma.

Zarar: Bir seyin, olayin yol agtigi kayip veya olumsuz, kot sonuglanmasina neden olabilecek
potansiyel kaynak ve durum.

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimali.

isletme: isverenin isyerinde Uretti§i mal veya hizmet ile nitelik yoniinden baghligi bulunan ve ayni
yonetim altinda oOrgutlenen isyerine bagli yerler ile dinlenme, gocuk emzirme, yemek, uyku,
yilkanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim yerleri ve avlu gibi diger eklentiler ve araclari
da igceren organizasyonu,

Calisan Temsilcisi: is Saglhigi ve Givenligi uygulamalarinin takip yapan isletmece atanmis gérevli
veya Is Guvenligi Uzmani.

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimali,

Risk Degerlendirmesi: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu
tehlikelerin riske donigmesine yol agan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz
edilerek derecelendiriimesi ve kontrol tedbirlerinin kararlagtiriimasi amaciyla yapiimasi gerekli
calismalari,
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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

5. SORUMLULUK

Acil durumlardan korunma hizmetlerinin aksaksiz yritilmesinden DiIVAN TURIZM iSLETMELERI

A.S. yonetimi sorumludur.

isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik Geregi Sorumluluklar;

isverenin yiikiimliiliikleri

MADDE 5 — (1) isverenin acil durumlara iligkin yukimlilikleri asagida belirtilmistir:

a) Calisma ortami, kullanilan maddeler, is ekipmani ile gevre sartlarini dikkate alarak meydana
gelebilecek ve calisan ile ¢alisma cevresini etkileyecek acil durumlari dnceden degerlendirerek
muhtemel acil durumlari belirler.

b) Acil durumlarin olumsuz etkilerini 6nleyici ve sinirlandirici tedbirleri alir.

c) Acil durumlarin olumsuz etkilerinden korunmak tzere gerekli 6lgim ve degerlendirmeleri yapar.
¢) Acil durum planlarini hazirlar ve tatbikatlarin yapiimasini saglar.

d) Acil durumlarla macadele i¢in isyerinin buyuklugu ve tasidigi 6zel tehlikeler, yapilan isin niteligi,
calisan sayisi ile isyerinde bulunan diger kigileri dikkate alarak; dnleme, koruma, tahliye, yanginla
mucadele, ilk yardim ve benzeri konularda uygun donanima sahip ve bu konularda egitimli yeterli
sayida calisani gorevlendirir ve her zaman hazir bulunmalarini saglar.

e) Ozellikle ilk yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve yanginla miicadele konularinda, igyeri
digindaki kuruluglarla irtibati saglayacak gerekli duzenlemeleri yapar.

f) Acil durumlarda enerji kaynaklarinin ve tehlike yaratabilecek sistemlerin olumsuz durumlar
yaratmayacak ve koruyucu sistemleri etkilemeyecek sekilde devre disi birakiimasi ile ilgili gerekli
dizenlemeleri yapar.

g) Varsa alt isveren ve gecici is iliskisi kurulan igverenin galisanlari ile mugsteri ve ziyaretgi gibi
igsyerinde bulunan diger kigileri acil durumlar konusunda bilgilendirir.

(2) Acil durumlarla ilgili 6zel gorevlendirilen ¢aligsanlarin sorumluluklari igverenlerin konuya iligkin
yukumlaligunu ortadan kaldirmaz.

Caligsanlarin yukumluliik ve sorumluluklari

MADDE 6 — (1) Calisanlarin acil durumlarla ilgili yukamlulukleri agagida belirtilmigtir:

a) Acil durum planinda belirtilen hususlar dahilinde alinan dnleyici ve sinirlandirici tedbirlere uymak.
b) isyerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tesis ve binalarda kendileri ve diger kisilerin saglk ve
guvenligini tehlikeye dusurecek acil durum ile karsilastiklarinda; hemen en yakin amirine, acil
durumla ilgili gorevlendirilen sorumluya veya galisan temsilcisine haber vermek.
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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

¢) Acil durumun giderilmesi icin, isveren ile igyeri disindaki ilgili kuruluglardan olay yerine intikal
eden ekiplerin talimatlarina uymak.

¢) Acil durumlar sirasinda kendisinin ve galisma arkadaslarinin hayatini tehlikeye dusirmeyecek
sekilde davranmak.

(2) isveren, galisanlarin kendileri veya diger kisilerin giivenligi icin ciddi ve yakin bir tehlike ile
kargilastiklari ve amirine hemen haber veremedikleri durumlarda; istenmeyen sonuglarin dnlenmesi
icin, bilgileri ve mevcut teknik donanimlari gergevesinde mudahale edebilmelerine imkan saglar.
Boyle bir durumda c¢aliganlar, ihmal veya dikkatsiz davranislari olmadik¢a yaptiklari midahaleden

dolayl sorumlu tutulamaz.

6. ACIL DURUM RiSK DEGERLENDIRMESi

isyerinde ortaya ¢ikmasi muhtemel acil durumlar ve acil durumlarin olumsuz etkilerini

onleyici/sinirlandirici tedbirler asagidaki gibidir.

isletmemizde yasanabilecek acil durumlar

ACiL DURUMLAR VAR YOK KAPSAM
Yangin + Genel
Deprem + Genel
Su baskini + Genel
Patlama + Genel
Gida zehirlenmesi + Genel
is kazasi + Genel
Sabotaj/silahl saldiri + Genel
Salgin hastalik + Genel
Teror olaylari + Genel
Kimyasal madde + Genel
temasi
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ACIL DURUM PLANI

BELIRLENEN

ONLEYICIi/SINIRLANDIRICI

. OLUMSUZ ETKILERI i
ACIL DURUM TEDBIRLER
Yangin sondurme cihazlar
. , . Egitimli yangin sondurme ekibi
Olum, maddi zarar, yaralanma, ig
Yangin Lo mevcut
gunu ve is gucu kaybi
Tahliye tatbikati
Acil durum egitimleri
. , Deprem tatbikatlari
Olum, maddi zarar, yaralanma, is .
Deprem o Acil durum egitimleri
gunu ve is gucu kaybi
Acil durum ekipleri mevcut
, Suyun gekilmesi i¢cin pompa
Olum, maddi zarar, bogulma, is y ¢ ¢in pome
Su baskini o Acil durum egitimleri
gunu ve is gucu kaybi _
Acil durum ekipleri mevcut
Olim, maddi zarar, yaralanma, is Risk analizleri
Patlama

gunu ve is gucu kaybi

Acil durum egitimleri

Gida Zehirlenmesi

Olum, zehirlenme, is glini ve ig

gucu kaybi

Sahit numuneler alinmakta

Acil durum ekipleri mevcut

is kazasi

Oliim, maddi zarar, yaralanma, is

gunu ve is gucu kaybi

Acil durum ekipleri mevcut

Acil durum egitimleri

is sagligi ve giivenligi egitimleri
Risk analizleri

Sabotaj/silahli
saldiri

Olim, maddi zarar, is glini ve is

gucu kaybi

Gulvenlik mevcut

Acil durum egitimleri

Teror olaylari

Olim, maddi zarar, is glini ve is

gucu kaybi

Guvenlik mevcut

Acil durum egitimleri

Kimyasal madde

temasi

Olum, yaralanma, maddi zarar, is

gunu ve is gucu kaybi

Risk analizleri

Acil durum egitimleri

is sagligi ve glivenligi egitimleri
Kimyasal maddeler ile guvenli
calisma egitimi

Hazrrlayan: R.TUGBA ERDEN
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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

7. ACIiL DURUM PLANLARININ HAZIRLANMASI

Acil durum planlari, tasarim veya kurulug asamasindan baglamak Uzere asagidaki asamalar takip

edilerek hazirlanir ve uygulamaya alinir;

* acil durumlarin belirlenmesi,

» belirlenen acil durumlarin olumsuz etkilerini dnleyici ve sinirlandirici tedbirlerin alinmasi,
+ gorevlendirilecek kigilerin belirlenmesi,

+ acil durum mudahale ve tahliye yontemlerinin olusturulmasi,

+ dokumantasyon,

+ tatbikat

+ acil durum planinin yenilenmesi

Acil Durum Planlari, risk analizleri geregi ihtiya¢ duyuldugunda, yeni bir yatirnm, tesis, arag, faaliyet,
s6z konusu oldugunda ve “igyeri Tehlike Siniflari Listesi Tebligi” ne gére AZ TEHLIKELI olarak
belirlenmis olan igyerimizde 6 yilda bir gtncellenir. Belirlenmis olan acil durumlari etkileyebilecek
veya yeni acil durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olacak degisikliklerin meydana gelmesi halinde

etkinin buyukligune goére acil durum plani tamamen veya kismen yenilenir.

Asagidaki unsurlari iceren igyerini veya igyerinin bolimlerini gosteren kroki hazirlanacaktir:

1) Yangin sondurme amagli kullanilacaklar da dahil olmak Gzere acil durum ekipmanlarinin
bulundugu yerler.

2) ilkyardim malzemelerinin bulundugu yerler.

3) Kagis yollari, toplanma yerleri ve bulunmasi halinde uyar sistemlerinin de yer aldigi tahliye
plani.

4) Gorevlendirilen galisanlarin ve varsa yedeklerinin adi, soyadi, unvani, sorumluluk alani ve
iletisim bilgileri.

5) ilk yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve yanginla miicadele konularinda isyeri digindaki
kuruluglarin irtibat numaralari.

Acil durum krokisi itfaiye raporu, teknik birim ve guivenlik birimi onayi ile hazirlanacaktir.
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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

8. CALISANLARIN VE ACiL DURUMLARDA GOREVLENDIRILEN KiSIiLERIN EGITiMi

Tum c¢aliganlar acil durum planlari ile arama, kurtarma ve tahliye, yanginla mucadele, ilkyardim
konularinda gorevlendirilen kigi / kisiler ve igyerindeki acil durumlar hakkinda bilgilendirilir.
ise yeni alinan ¢alisana, is sagligi ve giivenligi egitimlerine ilave olarak acil durum planlari ile ilgili

bilgilendirme yapilir.

Acil durum konularyla ilgili 6zel olarak gorevlendirilenler, yurutecekleri faaliyetler ile ilgili 6zel olarak
egitilir.

isyerinde yanginla miicadele, arama, kurtarma ve tahliye, konulari i¢in uygun donanima sahip
ve 0zel eqitimli en az bir calisan destek elemani olarak belirlenmigtir. Destek elemaninin gorev

tanimi bu planin ekinde yer almaktadir.

9. ACiL DURUMLAR GENEL BiLGILENDIRME

Kimyasallarla ilgili Acil Durumlarda Yapilacaklar

Kimyasal madde calisana temas etmisse;

Derhal kimyasal maddeye ait sds formuna bakilmali ve belirtilen ilkyardim onlemleri alinmalidir.
ilkyardim sertifikasi olan kisi tarafindan derhal ilk midahale yapiimalidir. Hastaneye gidiimesi
gereken durumlarda isyerindeki uygun bir aragla kazal derhal hastaneye goturalmelidir. Mimkinse
kazalinin yaninda ilkyardim sertifikasi olan bir kisi bulunmalidir.

Kimyasal madde yangin veya patlamaya sebep olabilecek sekilde sizinti yapmis/dokulmusse;
Ortama yayilan kimyasal maddenin sds formu incelenmeli ve kimyasal maddenin 06zelligine gore
hareket edilmelidir. Kimyasal yayilan alan etrafi kapatiimali ve girigler engellenmelidir.

Yanicl, parlayici bir kimyasal madde ise hicbir elektrik salter agilip kapatiimamalidir. Statik elektrik
ve ark olusturabilecek her turlu hareketten sakiniimalidir. Ortamdaki kimyasal talasla toplanmali ve
sds formunda belirtildigi sekilde bertaraf edilmelidir. Ortam yanici parlayici maddeden arindiriimadan
kesinlikle galigma yapilmamalidir.

Kimyasal maddelerden dolayi yangin olusmussa;

Yangin sondurme egitimi almis destek elemani tarafindan yangin sondurulebilecek duzeyde ise
sondurulur ve ortamda diger yanabilecek maddeler ve kimyasallar ortamdan uzaklastirihr. Eger
yangin, destek elemaninin sondurebileceginden blyukse itfaiye ¢agrilir ve ortamdaki yanici parlayici
maddeler uzaklastirilabiliyorsa uzaklastirilir, uzaklastirilamiyorsa derhal ortam terkedilir.
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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

Elektrik Tesisati ile Ilgili Acil Durumlarda Yapilacaklar

Calisanlardan birine elektrik carpmasi durumunda;

Kesinlikle elektrik c¢arpan bir kisiye iletken bir malzeme ile dokunulmaz. Elektrik tamamen
sigortalardan kapatilir. Yalitkan malzemelerle c¢arpilan kisinin elektrikten ayrilmasini saglanir.

ilkyardim sertifikali kisiler tarafindan carpilan kisiye ilkyardimda bulunulur ve ambulans ¢agrilir.

Elektrikten kaynakli yangin g¢ikmasi durumunda oOncelikle sigortalar kapatilir. Elektrik tamamen
kesildikten sonra kuru kimyasal toz veya karbondioksitli sondurtcu ile yangin sonduralur. Yangin
sondurme islemi yangin egitimi almis destek elemani tarafindan yapilir. Yanginin buylimesi ve

tehlike arz etmesi durumunda itfaiye ¢agrilhr.

Elektrik Tesisatinda Alinacak Onlemler

Elektrik tesisinin kurulmasinda 30/11/2000 tarihli ve 24246 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Elektrik Kuvvetli Akim Tesisleri Yonetmeligi, 4/11/1984 tarihli ve 18565 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Elektrik i¢ Tesisleri Yonetmeligi ile 21/8/2001 tarihli ve 24500 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Elektrik Tesislerinde Topraklamalar Yonetmeligi hUkumleri dikkate alinarak gerekli saglik

ve guvenlik tedbirleri alinir.

Patlayici ortam olusmasi muhtemel olan is yerlerinde elektrik tesisleri 30/12/2006 tarihli ve 26392 4
uncu Mukerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Muhtemel Patlayici Ortamda Kullanilan Teghizat
ve Koruyucu Sistemler ile ilgili Yénetmelik hiikiimlerine uygun sekilde kurulur.

Elektrik tesisatinin projelendiriimesi, kurulmasi, malzemesinin ve koruyucu cihazlarinin segimi
kullanilacak gerilime ve ortam sartlarina uygun olarak yapilir ve bakimi, onarimi, kontrolu ve
isletiimesi saglanir. Bu kapsamda yapilacak testlerde TS HD 60364-4-43 standardi g6z onunde

bulundurulur ve gerekli kayitlar tutulur.

Elektrik tesisati, yangin veya patlama tehlikesi olusturmayacak sekilde projelendirilip tesis edilir ve

calisanlar dogrudan veya dolayli temas sonucu kaza riskine karsi korunur.

Elektrikli cihaz ve techizlerin bulundugu mahallerde yanma ve parlamalara kargi kullaniimak tzere

tercinen halokarbon, karbondioksit veya kuru kimyevi toz siralamasina uygun olarak seyyar yangin
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diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

séndiirme cihazlari ve/veya sabit séndirme sistemleri kullanilacaktir. isletme personelince

elektrik/elektronik sistemlerindeki yanginlarda su ve sulu sonduruculer kullaniimayacaktir.

isyerinin ana pano ve tali elektrik panolarinda segicilik ilkesine uygun kagak akim rélesi (artik akim
anahtan) tesis edilir.

Parlayici, patlayici, tehlikeli ve zararli maddelerin Uretildigi, islendigi ve depolandigi yerlerde, yuksek
bina ve bacalar ile direk veya sivri ¢ikintilar gibi yuksek yerler bulunan binalarda, yildirrma karsi

yururlukteki mevzuatin 6ngordugu tedbirler alinir ve tesisler kurulur.
Gegici bile olsa gelisi guzel baglantilarla elektrik kablosu ¢ekilmeyecek, tesisat yapilmayacaktir.

isletmenin elektrik tesisat projeleri cam gergeveli olarak ilgili yetkili kisinin odasinda asil

bulundurulacaktir.
isletmelerdeki elektrik kutularinda otomatik sigorta kullanilacaktir.

isletme icindeki muhtelif elektrik pano ve sigorta kutularinin énleri asla kapatiimayacaktir.
isletmelerde kullanilan elektrikli cihazlarda priz-fis uyumuna dikkat edilecek tam temas etmeyen,
bozuk olan priz-fig kullaniimayacaktir.

isletmelerde meydana gelebilecek yanginlarda hangi kismin elektriklerinin kesilecegine olay
yerindeki elektrik gorevlisi ve bolge itfaiye yetkilisi mugtereken karar verecektir.

Acil olaylarda elektriklerin kesilmesi igslemini yetkili belgesi olan elektrik sorumlusu yapacak, zorunlu
olmadikga yangin sistemleri durdurulmadan caligtirilacaktir.

ilgili standartlarda aksi belirtiimedigi siirece, tesisatlarin periyodik kontrolleri yilda bir yapilir.

Elektrik tesisati, topraklama tesisati, paratoner tesisati ile akimulator ve transformator ve benzeri
elektrik ile ilgili tesisatin periyodik kontrolleri elektrik muhendisleri, elektrik tekniker veya yuksek

teknikerleri tarafindan yapilir.
Yangin alarm sistemleri en ge¢ yilda bir periyodik test ve bakim kontroltine tabii tutulacaktir.

Otomatik yangin ihbar, alarm ve sondurme sistemlerini yapan firmalarda dinya standartlarina uygun
nitelikte Uretim, montaj ve bakim yapmalari aranacak, TSE ile ilgili esaslar bulundugu takdirde bu

dikkate alinacaktir.

Dogalgaz Tesisati ile ilgili Acil Durumlarda Yapilacaklar

Dogalgaz tesisati IGDAS projesine uygun olmali ve kurulu sistem lizerinde IGDAS'a haber vermeden
herhangi bir degisiklik yapiimamalidir. Dogalgaz gaz detektort bulunmali ve faal tutulmalidir.
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divan

Herhangi bir gaz kagagi durumunda;

DAIRE iCINDE KOKU
HISSETTIGINIZDE NE
YAPMALISINIZ?

Kapi ve pencereyi acip, ortami
havalandiriniz.

Sayac vanasini kapatiniz.

Cakmak, kibrit vs. yakmayiniz, sigara
icmeyiniz.

Elektrikli cihazlarimizi acmayiniz, acik
olanlari kapatmayiniz veya fisini
cekmeyiniz.

Elektrik digmelerini ve kapi zillerini
kullanmayiniz.

Gaz kokusu olan mekani herkesin
bosaltmasini saglayiniz.

Arnzay! kendiniz gidermeye
calismayiniz.

Kivilcim cikarabilecedi icin telefonunuzu
kullanmayiniz.

Gaz icermeyen bir yerden iIGDAS 187
Dogalgaz Acil Hatti'na haber veriniz.

MERDIVEN BOSLUGU VEYA
KAZAN DAIRESINDE KOKU

HISSETTIGINIZDE NE
YAPLISINIZ?

Bina girisindeki dogalgaz ana giris
vanasini kapaunlz.

Koku bodrumdan geliyorsa bodruma
girmeyiniz.

Ortami havalandirmak icin bina giris
kapisi ile aydinli@a acilan tiim pencerel
eriaciniz.

Cakmak, kibrit vs. yakmayiniz, sigara
icmeyiniz.

Elektrikli cihazlarinizi acmayiniz, acik
olanlari kapatmayiniz veya fisten
cek meyiniz.

Elektrik diigmelerini ve kapi zillerini
kullanmayiniz.

Asansor ve benzeri cihazlan
calistirmayiniz.

Kivilcim cikarabilecedi icin telefonunuzu
kullanmayiniz.

Apartman yoneticisine haber veriniz.

Gaz icermeyen bir yerden IGDAS 187
Dogal gaz Acil Hatti'na haber veriniz.

SOKAKTA DOGALGAZ EKIiPMANLARINDA
GAZ CIKISI OLAN BiR HASAR DURUMUNDA
NE YAPMALISIN? [CEVREYE BASINCLI GAZ
YAYILMASI DURUMU)

Binalarin pencere ve kapilarn kapa
tilarak, gazin iceriye girmesini
engelleyiniz.

Tedbir amacli gaz kesilip tekrar gaz
arziniz saglandiginda risk olusmamasi
icin cihaz vanalarini kapatiniz.

Dis mahaldeyken olaya rastlarsaniz,
olay mahallinden derhal uzaklasiniz.

Asiri bir gaz kacagi varsa o bélgenin
elektriginin kestirilmesini saglayiniz.

Bolgenin kordon altina alinmasini ve
trafigin durdurularak bélgenin glvenlik
altina alinmasini saglayiniz.

Olay mahalli icerisinde kalan araclan
kivilcima sebebiyet vereceginden;
araclari calistirmayiniz.

Kivilcim cikarabilecegi icin
telefonunuzu kullanmayiniz.

Gaz icermeyen bir yerden iGDAS Dogal
gaz Acil Hatti'na haber veriniz.

Cakmak-kibrit yakmayiniz.

Dogjalgaz kagadji durumunda
telefon kullanmayinez.Tele-
fonlar kmlcimolusturabilir

Hazirlayan: R.TUGBA ERDEN

Lambalarive diger elektrikli
cihazlan agmayiniz, kapama-
yiniz veya fisten cekmeyiniz

Gaz kokusu olan mahalli
herkesin bosaltmasini
saflayinz

PLN-001

Kapive pencereleri acarak
ortami havalandinnz

Komgunuzdan veya uygun bir
yerden IGDAS 187 Dogalgaz
Acil Hatti'nu arayinez

Sirkete Ozeldir

Dogalgaz ile ¢alisan cihazla-
nn ve sgyacinizin vanasini
kapatinz

Tesisata kesinlikle mUdahale
etmeyiniz. IGDAS ekiplerinin
gelmesini bekleyiniz

Kapi zilini kullanmayiniz ve
kullandirmayinz

Dogalgaz kacadi durumunda
gazin ortamdan tahliyesini
sajlayan menfezleri asla

kapatmayinz

Sayfa11 /20
Onay: SERPIL TOPTAS

Gizlilik Siniflandirmasi : Hizmete Ozel



diVaﬂ ACIiL DURUM PLANI

Yangin lle ilgili Acil Durumlarda Yapilacaklar

Yangin aninda_ilk mudahale yangin egitimi almis destek elemani tarafindan yapilir. Destek
elemaninin kendini tehlikeye atmadan mudahale etmesi esastir. Yanginin bayumesi ve tehlike arz
etmeye baslamasi durumunda itfaiye ¢agrilir ve derhal isyeri tahliye edilir. Yangin aninda asansor

kullanilmaz ve tahliye sonrasi acil durum toplanma alaninda toplanilir.
Tasinabilir sondurme cihazlarinin tipi ve sayisi, mekanlarda var olan durum ve risklere gore belirlenir.

Buna gore;

1. Binalarin i¢ mekanlarina uygun tipte ve sayida yangin sondurme cihazi, ayrica depolarda,
tesisat dairelerinde ve benzeri yerlerden gerekli gorulen kisimlarinda tekerlekli yangin séndurme

cihazi bulundurulmasi gerekir.

2. Tasinabilir sondirme cihazlan igin, sonduricunun duvara baglanti asma halkasi duvardan
kolaylikla alinabilecek ve zeminden asma halkasina olan uzakhgi yaklasik 90 cm’yi agmayacak
sekilde montaj yapilr.

3. Arabali yangin sonduruculerin TS EN 1866 ve diger tasinabilir yangin sondirme cihazlarinin TS
862- EN 3 kalite belgeli olmasi garttir.

4. Yangin sonduruculerin periyodik kontrolu ve bakimi TS 11602-2 standardina gore yapilir.
Sonduruculerin bakimini yapan ureticinin veya servis firmalarinin Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginin dolum ve servis yeterlilik belgesine sahip olmasi gerekir. Servis veren firmalar,

istenildiginde musterilerine belgelerini gostermekle yukamludurler.

5. Seyyar yangin sondurme cihazlari 12 ayda bir defa kontrol edilecek ve kontrol tarihleri cihazlar
uzerine yazilacaktir. Yangin sondirme cihazlari 4 senede bir defa tamamen bosaltilip yeniden
doldurulacaktir.

Deprem ile ilgili Acil Durumlarda Yapilacaklar

isyerinde deprem olmasi durumunda tiim personel sarsinti boyunca saglam yapilarin yaninda
cenin pozisyonunda bekler. Sarsinti bittikten sonra guvenli kagis yollarindan bina terkedilir ve acil
toplanma alaninda toplanilir. Sallanan devrilmeye musait malzemelerden uzak durulur.

Deprem aninda asansor ve koridorlardan uzak durulur. Camdan kesinlikle atlanmaz.

Bina icerisinde acil kagis yollari Uzerindeki malzemeler duvara sabitlenmelidir.
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Su Baskini ile ilgili Acil Durumlarda Yapilacaklar

Su baskini durumunda derhal bina terkedilmeli ve glvenli bir bolgeye gegilmelidir.

Su baskininda 2 turlu tehlike vardir. Bogulma tehlikesi icin derhal glvenli ve yuksek alanlara

gecilmelidir. Elektrik tehlikesi igin ise su basmis alana girmeden once mutlaka elektrik tesisati

kapatiimalidir.

10.ACIiL DURUMLAR OLUSMADAN ONCE DiKKAT EDILMESiI GEREKENLER

Acil Cikis Yollari ve Kapilari

Acil ¢ikig yollari ve kapilari dogrudan disariya veya guvenli bir alana agilacak ve gikigi
onleyecek hig¢bir engel bulunmayacaktir.

Herhangi bir tehlike durumunda, tum g¢aliganlar bolumu derhal ve guvenli bir sekilde terk
etmeleri mimkun olacaktir.

Acil ¢ikis yollari ve kapilarinin sayisi, boyutlari ve yerleri bolumun bayukligune ve
calisanlarin sayisina uygun olacaktir.

Acil ¢cikig kapilari disariya dogru agilacaktir. Acil ¢ikis kapisi olarak rayli veya doner kapilar
kullaniimayacaktir. Acil ¢ikis kapilari, acil durumlarda galisanlarin hemen ve kolayca
acabilecekleri sekilde olacaktir.

Acil ¢ikig yollari ve kapilari glivenlik ve saglik isaretleri yonetmeligine uygun sekilde
isaretlenmis olacaktir. isaretler uygun yerlere konulacak ve kalici olacaktir.

Acil ¢ikig kapilari kilitli veya bagli olmayacaktir. Acil gikis yollari ve kapilari ile buralara agilan
yol ve kapilarda ¢ikisi zorlagtiracak higbir engel bulunmayacaktir.

Aydinlatilmasi gereken acil ¢ikis yollari ve kapilarinda elektrik kesilmesi halinde yeterli

aydinlatmayi saglayacak yedek aydinlatma sistemi bulunacaktir.

Kapilar ve Girisler

Kapilar ve giriglerin yeri, sayisi ve boyutlari ile yapildiklari malzemeler, kullanildiklari odalara,
alanlara, kullanim amaglarina galisanlarin ve c¢alisanlarin rahatga girip ¢ikmalarina uygun

olacaktir.

Saydam kapilarin Gzeri kolayca gorunur sekilde isaretlenmis olacaktir.
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e Her iki yone aclilabilen kapilar saydam malzemeden yapilacak veya karsi tarafin gérulmesini

saglayan saydam kisimlari bulunacaktir.

e Saydam veya yari saydam kapilarin yuzeyleri tehlike yaratmayacak ve guvenli malzemeden

yapilmis olacak veya kirilmalara karsi korunmus olacaktir.

e Kagis yollarinda bulunan kapilar uygun sekilde isaretlenecektir. Bu kapilar yardim almaksizin

her zaman ve her durumda igeriden agilabilir 6zellikte olacaktir.

Bina Boluimlerine Ait Tedbirler

e Binanin insasi, bina yerlesimi, bina ulasim yollari, bina tasiyici sistemi stabilizesi, yangin
kompartimanlari, bacalar, kazan daireleri, duvarlar, cepheler, ¢atilar, binada kullanilacak yap:
malzemeleri, kagis yollari, kagis merdivenleri, acil ¢ikis zorunlulugu, kagis yolu kapilari gibi
hususlarda Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmeligin ilgili hukumlerine titizlikle

uyulacaktir.

Sigara ve Giines Isinlari icin Alinacak Onlemler

e Igerisinde hava kabarcigi bulunan cam, ayna, cam kiireler ve siseler mercek gorevi yaparak
gunes 1sinini bir noktada toplamak suretiyle yangin gikmasina sebep olabilirler. Bu nedenle
bu tip camlarin kolay tutusabilen pamuk, seluloit, viskon gibi yanici ve parlayici maddelerin
depo edildigi ambarlara takilmamasi uygundur. Zorunlu takilanlar ise igten ve distan
boyanarak emniyete alinmalidir

o Isletmelerde sigara icilebilecek yerler tahsis edilmeli ve bunlarin disinda sigara icilemeyecegi
tum personele teblig edilmelidir.

e Sigara icilmesi tehlikeli olan yerlere "SIGARA ICMEK YASAKTIR" levhalari takilmalidir.

Ancak bu yasaga uyulmasinin saglanmasi ilgililerce takibe dilmelidir.
e Sondurulmemig izmaritlerin gelisi guzel atilmasi 6nlenmelidir.

Depolanan malzeme ve miktari ne olursa olsun, sigara igilmemelidir. Kibrit, gakmak yakilmamalidir.
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Bir Pandemi / Bulasici Hastaliklar Sirasinda Yapilmasi Gerekenler

Bu bolum ulusal ve uluslararasi dizeyde bir salgin hastalik ile kargi karsiya kalindiginda hangi
tedbirlerin alinacagini, planlama, denetleme, uygulama ve guncelleme konularini icermektedir.
Calisanlara isyerinde ya da is nedeniyle hastalik bulagsmasinin yollarini engellemek adina
planlamalar geligtiriimelidir. S6z konusu planlama ve isyerinde alinacak tedbirlerin belirlenmesi
Saglik Bakanliginin yapacagi yonlendirme ve agiklamalara gore olacaktir.

Bulagici hastalik tedbir ve bilgilendirmelerini ilgili Bakanhk yapmaktadir. Bu konuda belirlenen
tedbirlere uyulmalidir. Bulasici hastalik tlrd dolayisiyla tedbir gereklerine gore hareket edilmelidir.
Bir pandemi / bulagici hastaliklar durumunda, uyuldugu takdirde enfeksiyon riskini 6nemli dlglide

azaltabilen bazi genel davranis kurallarina asagida yer verilmigtir.

Caligsanlarin birbiriyle ve musteri ile temasini azaltma
Calisanlarin birbiriyle temasini azaltmak igin su dnlemler Uzerinde durulmalr;

e Evden/uzaktan calisma imkanlarini kullanin. Ozellikle 6zel risk gruplarinda (gebe, yash,
bagisiklik sistemi zayif olan, kanser, kalp, seker, akciger hastaligi olan ¢alisanlar vb.) bulunan
¢alisanlar igin ayrica 6nlemler alinmasi.

o Kisilerde hafif belirtiler olmasi halinde evlerinde kalmalari gerektigi duyurulmal ve tesvik
edilmelidir.

e Kademeli mola (cay, sigara, yemek vb icin) (Departman / bolim bazinda duzenleme
yapilabilir.)

e Mumkun oldugunca yuz yuze toplanti yerine telefonla ya da internet Uzerinden tele konferans
yapilmasi. Devam eden toplantilari kisa kesin, gelecek toplanti ve konferanslari iptal edin,
bunun yerine telefon ve/veya video konferansini kullanin.

e YUz yuze egitim yerine afig, brosur, internet forumu, e-posta, sms, video gibi araclarin
kullaniimasi.

e Zorunlu haller digsinda asansdrler kullanilmamali, zorunlu hallerde ise yalnizca tek kigi
asansore binmeli.

e Calisanlar arasindaki mesafe en az 1,5 metre olmali. Calisma alanlari, galisma masalari,
yemekhaneler gibi tim alanlarda bu kural uygulanmali.

e Yakin temasi ve kalabaligi onlemek igin yemek saatleri dizenlenmeli.

e Tum personel ve musterilerin maske kullanmalari saglanmali ve maskesiz kisiler igyeri igine
alinmamalidir.
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isyerine giriglerde, istisnasiz tim galisanlarin atesi élgtiimeli.
Bilim Kurulu kararlari uygulanmali.

Ates, oksuruk ve nefes darligi gibi solunum sistemi enfeksiyon semptomlari olanlar
calistinimamali.

Hijyen uygulamalari

El sikismayin; diger fiziksel temaslardan kaginin.

Diger insanlarla temastan sonra ellerinizi iyice yikayin; yemek yemeden Once saglik
tesislerini/imkanlarini kullanin, ellerinizi dezenfekte edin.

Ellerinizi yikamadan gozlerinize, burnunuza veya agziniza dokunmaktan kaginin.

Tek kullanimlik mendiller kullanin ve bunlari dikkatlice atin.

Kapali odalarda diger, muhtemelen hasta kigilerle temas kaginilmaz ise burnunuzu ve agzinizi
korumak i¢in duruma gore iyi oturan, ¢ok katmanh bir maske takin. Bununla birlikte diger
kosullarda diger koruyucu tedbirler de alinmaldir.

Toplu tasima araglarindan uzak durun.

Atesi olanlarin enfeksiyonlardan kaginmak Gzere evde kalmalari tavsiye edilir.

Hasta olabilecek kisilerle yakin temastan kaginin.

isyeri icerisinde ve 6zellikle ¢alisanlarin toplu bulunduklari ya da sik ziyaret ettikleri alanlarda
olmak Uzere, en az yuzde 60 alkol igeren el dezenfektanlari saglayin. Bunlarin hazir ve yeterli
oldugunu duzenli olarak denetleyin.

Herkes igin kolay ulasilabilecek yerlerde ve sayida, hepsi tek kullanimlik olmak Uzere, kagit
peceteler, mendiller ve havlular saglayin. Bunlarin hazir ve yeterli oldugunu duzenli olarak
denetleyin.

Su, sabun, dezenfektan, havlu ya da pecete gibi seylerin dokunmadan yararlanilabilecek
cihazlarla sunulmasini saglayin.

Kullaniimis pecete, kagit mendil ve havlu gibi malzemelerin atilmasi igin, kapagi ayakla
basmak ile agilan ve iginde poset olan ¢Op kutulari saglayin.

Parmak izi ile yurutulen guvenlik uygulamalarini (varsa) kart okutma gibi uygulamalarla
degistirin.

Mobil galisanlariniz i¢in el dezenfektani, tek kullanimlik mendil, maske, havlu gibi malzemeleri

saglamayi unutmayin.
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e Servis hizmetlerinden faydalanan veya ortak kullanim alanlarinda vakit gegiren g¢alisanlarin

sik kullanilan yuzeylerle temasi mumkun oldugunca azaltiimal.
e s yerleri belirli araliklarla pencere agilarak havalandiriimal.
e Sadece digaridan temiz hava ile ¢alismayan klimalari kullanmayin, vantilator gibi i¢c havayi

devir daim yapan cihazlari kullanmayin.

Duzenli gevre temizliginin saglanmasi

o Kapall odalari iyice havalandirin.

e MUmkun oldugunca, iscilerin diger calisanlarin telefonlarini, masalarini, ofislerini veya
diger galisma araglarini ve ekipmanlarini kullanmalarini engelleyin.

o Klavye, mouse, kapi kollari, tutamaklar, korkuluklar, telefonlar, musluk basgliklari gibi,
isyerinde sik dokunulan yuzeylerin dizenli olarak, her zamanki temizlik maddeleri ile
temizlenmesini saglayin.

e Sik kullandiklari yuzeyleri (6rnegin kapi kollari, klavyeler, uzaktan kumandalar, masalar)
her kullanimdan 6nce silebilmeleri i¢in, ¢alisanlara tek kullanimlik kolonyali ya da alkollt
mendiller saglayin.

e Mumkulnse tek kullanimlik ¢atal, bigcak, bardak, tabak gibi seyler kullanin. Tek kullanimlik
olmadiklari durumlarda, paylasilmamasi gerektigini ¢alisanlara hatirlatin. Bunlarin elle
gereksiz temasini Onleyin ve kullanildiktan sonra su ve sabun ile yikandigindan emin olun.

e Bir kiginin hasta oldugu ortaya ¢iktiginda ya da suphelenildiginde o kiginin galistigi ve
bulundugu ortamlar temizleyin.

e Varsa servis araglarinin her kullanimdan sonra su ve deterjan ile temizligini yaptirin.

Yolculuk sirasinda servisi sik sik taze hava ile havalandirin.

Bilgilendirme ve egitim

e Caliganlarin gorebilecegi yerlere hijyen ve korunma ile ilgili bilgilendirici afigler asin. Bu
bilgilendirmeleri diger iletigim kanallari ile destekleyin.

e Calisanlara hastalik bulagsmasini 6nleme; KKD kullanimi ve bakimi; dogru el yikama,
hapsirma ve dksurme gibi konular da dahil olmak Uzere, mimkun oldugu kadar iginize 6zgu
egitimler verin, belli araliklarla tazeleyin.

e Digsaridan igyerine temasi 6onlemek i¢in mugterileriniz ve ziyaretgileriniz i¢in de bilgilendirici

calismalar yapiimalidir.
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e Bulagici hastahigin isyeri disinda mesleki olmayan yollara bulasma ve bu yolla igyerine

bulasma riskine karsi ¢aligsanlar bilgilendirmek ve tedbir alinmasi saglanmasi icin gerekli
caligsmalarin yapilmasi.

Koruyucu donanimlar ve diger teknik onlemleri
e Caliganlarin maruz kalma risk seviyesi ve turune gobre hangi koruyucu donanimlari
kullanmalari gerektigini ve ihtiya¢ sayisini belirleyin, kullanima hazir tutun.

e Havalandirma sistemlerinin sadece dis hava ile galistigindan emin olun.

Yurt digi ziyaretleriyle ilgili onlemler

Seyahat Oncesinde:

e Caliganlarinizi, is nedeniyle, yurt disina bir stire géondermeyin.

e Bulasici hastalik yayillimi ile ilgili son ve guncel bilgileri Saglik Bakanligi ve ilgili resmi
kurumlardan takip edin. Uyari ve 6nlemlere uyun. Son glncel bilgilere gore seyahatin risklerini
degerlendirin.

e s seyahatlerinden kaginin. S6z konusu bulagici hastaligin yurtdisinda bulunmasi veya riskinin
fazla oldugu durumlarda, firma galiganlarinin yurtdigina seyahatleri mevcut durum onlemlerine
gore ertelenmeli veya iptal edilmelidir. Bulagma riskinin kontrolli oldugu durumlarda ise
yurtdigi seyahatine gidecek cgalisana gerekli bilgilendirmeler yapiimaldir. Yurtdigi seyahati
sonrasinda hastaligin bulasma riski géoz 6nuinde bulundurularak belli sire (mevcut duruma
gore belirlenen sure) isyerinde ¢calisma yapmamasi saglanmalidir

e Gidilmesi gerekiyorsa, s6z konusu caliganin yasli ve kalp, seker, bagisiklik ve akciger
hastaligi gibi saglik sorunlari bulunmayan bir ¢alisan olmasini saglayin. Bu konuda igyeri
hekiminizden tibbi gorusg alin.

Seyahat Sirasinda;

e Yola c¢cikmadan once bu calisanlara kuglk siselerde, en az yuzde 60 alkol iceren el
dezenfektani saglayin.

e Kendini hasta hisseden calisanlarin ne yapmasi gerektigini ve kiminle temasa gececegini
bilmelerini saglayin.

e Calisanlarinizin seyahat ettikleri bolge, tasima ve genis katilimh toplantilarla ilgili saghk

duyurularini takip etmelerini saglayin.
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Seyahat Donusunde;

e Yurt disindan donen calisanlariniz ya da yurt digindan gelen musterileriniz ve ziyaretgileriniz
igin belirlenen karantina surelerine uyunuz.

e Bulagsici hastalik vakalarinin goraldigu bdlgelere seyahatleri donusunde belirlenen sureyle
kendilerinde ortaya gikabilecek belirtileri (hafifte dahi olsa nezle, grip, soguk alginligi, yuksek
ateg) takip etmelerini saglayin.

e Belirlenen sure sonunda semptom gelismediyse firmada yetkili isyeri hekimi var ise onayi

alindiktan sonra normal galisma duzenine donulmesi.

Psikolojik Risk Etmenleri

e Salgin bir belirsizlik halidir. Yalnizca onlem almak yetmez, bu Onlemler hakkinda
bilgilendirmek de gereklidir.

e Calisanlarin endiselerini yanitlamak igin internet Gzerinden bir forum da dahil olmak Uzere acil
durum iletisim planlari gelistirin.

e Caligsanlarin stresine yonelik psikolojik ve davranigsal destek igin hazir olun. Onlem alin,
bilgilendirin, dinleyin, aciklayn.

e Hasta ya da suUpheli olan c¢alisanlarinizin gizliligine dnem verin. Onlari teshir etmeyin,

damgalamayin, ayrimciliga maruz birakmayin.
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